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CLEARTECH FAZ PARCERIA COM A VISENT PARA 
ATENDER A CADEIA COMPLETA DO CICLO DA RECEITA 

DAS OPERADORAS 
 

A complementaridade dos produtos das duas empresas permite oferecer ao mercado um 
serviço que garante aumento da receita em curto prazo 

 

Julho de 2006 -  A ClearTech, empresa prestadora de serviços relacionados ao 
gerenciamento do ciclo da receita das operadoras anuncia acordo de parceria com a Visent, 
pioneira no país no desenvolvimento de sistemas de suporte à operação para a gerência de 
qualidade de serviço e desempenho de redes de telecomunicações baseado em CDR 
(registro detalhado das chamadas). 

 

A Visent entrará com sua expertise nos aspectos técnicos das redes de telecomunicações 
maximizando a produtividade na utilização dos recursos. Por outro lado, a ClearTech vai 
empenhar seu comprovado know-how em sistemas e processos de recuperação imediata de 
CDR tratados. O resultado é uma solução fim a fim que cobre a cadeia completa do ciclo da 
receita – dos elementos de rede das operadoras até a tarifação dos bilhetes.  

 

A solução consiste de auditorias para a ágil detecção e aproveitamento de oportunidades 
cativas na rede, nos sistemas e nos processos, que causam vazamentos de receita, 
identificação de CDR tarifáveis que necessitem de recomposição para irem à conta do 
assinante e, finalmente, a identificação do caminho mais rápido para se encaminhar uma 
chamada ou conexão dentro da rede, de forma que ela seja prontamente completada. 

 

“A solução que nasce a partir da parceria com a Visent nos permite ir diretamente no ponto 
onde acontecem as evasões de receita das empresas operadoras. Essa agilidade no 
tratamento vai garantir mais rentabilidade ao negócio dos clientes”, afirma Maurício Affonso, 
Gerente de Negócios da ClearTech. 

 

“A parceria com a ClearTech possibilitará a cobertura de todo o ciclo de receita, desde um 
melhor entendimento da demanda pelos serviços, passando pelo uso eficiente da 
capacidade de rede instalada até a transformação dos registros de uso desses serviços 
(CDR) em receita efetiva”, comenta Marcílio Mendes, Diretor da Vísent. 
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Sobre a ClearTech  

Criada em 1999 com capital do CPqD, EDS e DBA Engenharia de Sistemas, a ClearTech 
presta serviços para o gerenciamento do ciclo da receita de operadoras de 
telecomunicações nos segmentos: interconexão, cobilling e conciliação. É a maior clearing 
house brasileira e uma das maiores do mundo em volume de processamento. Sua 
capacidade de tratamento ultrapassa a 5 bilhões de CDR/mês.  

 

Sobre a Vísent  

Desde 1996 a Vísent desenvolve e fornece soluções envolvendo software e serviços 
profissionais para o suporte a processos operacionais e de negócio das operadoras de 
telecomunicações, com foco no tratamento on-line de registros de uso dos serviços. Seus 
diferenciais de qualidade e custo-resultado tem garantido a liderança em seu segmento de 
mercado. 
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